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®®  \IUNDO ESTA CADA VEZ MAIS DIGITAL

PT

40% Populacao

esta online

1T S Receita

até ao final de 2014

54% Negocios

através das redes sociais

4,8 Bilioes 4,6 Bilioes

pessoas tém um smartphone pessoas tém uma escova de dentes
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‘@@ EM PORTUGAL OS CONSUMIDORES JA SAO DIGITAIS MAS AS EMPRESAS

PT AINDANAO

DAS MICROEMPRESAS PORTUGUESAS NAO
UTILIZA INTERNET

DAS MICROEMPRESAS PORTUGUESAS FAZ
COMPRAS OU VENDAS ONLINE

- 50%

COMPRAS ONLINE DE TODOS 0OS

2 ’ ImM € FEITAS FORA DE PORTUGUESES VAO

PORTUGAL COMPRAR ONLINE
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‘@@ EXISTE UMA GRANDE OPORTUNIDADE NA ECONOMIA DIGITAL QUE NAO

PT ESTA A SEREXPLORADA PELA MAIORIA DAS EMPRESAS PORTUGUESAS

2,6B

€/ANO

ECONOMIA DIGITAL

(L

(

EMPRESAS QUE VENDEM ONLINE
EXPORTAM/VENDEM PORTUGUESES GASTAM ONLINE

VvV Vg

3 NOVOS EMPREGOS POR CADA PERDIDO

Portugal Telecom | 4



A PT APOSTA NA OPORTUNIDADE DIGITAL DAS EMPRESAS ATRAVES DO
PROGRAMA ECONOMIA DIGITAL BASEADO EM 3 PILARES

OFERTA
DIGITAL

* Ferramenta de criagao de

loja on-line (e-commerce)

* Multilingue
* Responsive Design

e Portal de self-care

comercial

* Plug-ins Pagamentos e

Logistica

ACADEMIA
DIGITAL

* Preparar empresas

* Promover

empreendedorismo

* Qualificar profissionais em

tecnologias digitais

* E-Learning e Presencial

CONSULTORES
DIGITAIS

* Evangelizar empresas para

a economia digital

* Prestar apoio

personalizado para a
entrada na economia
digital

* Promover a requalificacao

profissional e o emprego
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E? ECONOMIA DIGITAL - BOOTCAMP DE CONSULTORES DIGITAIS

!«}m\‘f‘-—'d AN . K
BOOTCAMP
ﬁACADEMIA & ; + 500 PESSOAS

DIGITAL . 140+ HORAS DE FORMACAO
PRESENCIAL E ONLINE

« GRANDE CARGA EXPERIENCIAL E
MOTIVACIONAL

. METODOLOGIA IMERSIVA
. CRIACAO DE EMPREENDEDORES I
. REQUALIFICACAO PROFISSIONAL

T i/ et

: . CONSULTORES
‘ﬂ"' DIGITAIS
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‘@@ FUNDAGCAO PTE IEFP UNEM ESFORCOS E APOSTAM NA REQUALIFICAGCAO

PT PROFISSIONAL E CRIACAO DE EMPREGO

K
INSTITUTO DO EMPREGO
FORMACAO PROFISSIONAL

o® N
SN FUNDACAO

A Fundagao PT assume o No ambito da Medida Vida
compromisso de intervengao Ativa - Emprego Qualificado o

social e apoio ao IEFP permite potenciar o
desenvolvimento sustentavel regresso ao mercado de

trabalho de desempregados,
através de uma rapida
integracdao em agoes de
formagao de curta duracao.

em diferentes areas,
contribuindo para a melhoria
da qualidade de vida das
pessoas, através de solugoes
tecnoldgicas e programas de
inclusdo social.
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‘@@ BOOTCAMP COM OBIJETIVO DE FORMAR 500 CONSULTORES DIGITAIS QUE
PT APOIEM AS PME PORTUGUESAS NO DESAFIO DA DIGITALIZAGAO

OBJETIVOS DA
FORMACAO

\

No final da formagdo o formando
estara apto a:

* Identificar potenciais clientes

* Converter oportunidades de
negocio

* Elaborar recomendagoes

* Apoiar na implementacao das
recomendacgoes

* Criar o seu préprio negdcio

PERFIL PREFERENCIAL AREAS DE
CANDIDATOS CONHECIMENTO

Lt
I
}

A

* Desempregados registados no * Marketing Digital

centro de emprego * E-commerce e pagamentos

* Licenciatura ou frequéncia eletrénicos

LANEENEITE * Prospegao Comercial

* Gosto pelas areas de Gestao e

Consultoria, novas tecnologias,
internet e redes socias * Comunicagdo e Gestdo de

Clientes

* Técnicas de Venda

* Empreendedorismo e Gestao
de Negocio

FORMATO E
METODOLOGIA

Metodologia Fabrica de Startups:

* Formagao Tedrico-pratica -
explicacdo técnica com
exemplos praticos

* Partilha de Conhecimento/
Experiéncia - com feedback
individual

* Trabalhos de Campo - foco na
experimentagao
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E? O BOOTCAMP — DE 28 SETEMBRO A 29 OUTUBRO

somsor | VALORIZACAO
FORMACAO” PROFISSIONAL !




‘@@ ADQUIRA NOVAS COMPETENCIAS EM MARKETING DIGITALE

PT EMPREENDEDORISMO

- 5 @

Marketing Digital Comeércio Eletrénico Técnicas de Venda e Pagamentos Eletronicos Modelos de Negdacio
Apresentacao

oo 2 ¥ =

Gestdo de Negocio Relacdo com Clientes Mobile Marketing Satisfacdo do Cliente Websites e Social Media
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PROGRAMA DE FORMAGAO DO BOOTCAMP

12 semana — 28 Set-1 Out
Economia Digital e Marketing
Digital

BOOTCAMP

22 semana - 5-8 Out
Metodologia do Consultor

O programa contempla a e
Digital

realizacao de um conjunto de
acoes de formacao ao longo
de 16 dias Uteis, um trabalho 32 semana - 12-15 Out
de campo pratico com uma Preparagdo do Projeto
duracdo de 4 dias Uteis e
formacao tedrica suportada

42 semana — 19-22 Out
Trabalho de Campo Pratico

por ferramentas digitais.

As formacoes tedricas serao
dadas por profissionais
altamente qualificados e
com notavel experiéncia
profissional na area.

52 semana - 26-29 Out
Empreendedorismo e Processo
Comercial
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12 SEMANA DE FORMACAO

28 Set

* Introducdo ao
Programa

* Economia Digital

* Modelo de Negécio

das PMEs

29 Set

* Importancia do
Marketing Digital

* Taticas de Marketing
Digital

* Criacdo de Sites

12 SEMANA DE FORMACAO: oo detandineg

1 Out
ECONOMIA DIGITALE < Solucses de Venda
MARKET'NG DlGlTAL Online e pagamentos
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PT SEMANA DE FORMACAO

5 Out

* Diagndstico de
Marketing Digital

6 Out

* Criacdo do Relatério
de Recomendagdes

22 SEMANA DE FORMACAO:
METODOLOGIA DO
CONSULTOR DIGITAL

7 Out

* Elaboragdo de Plano
de Trabalho e
Proposta de
Implementagado

8 Out

* Acompanhamento

de Clientes
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32 SEMANA DE FORMACAO

\ T} BOOTCAMP
&8 CONSULTORES DIGITAIS

12 Out

* Toolkit do Consultor
Fp Adquira Novas Competéncias em
Digital Marketing Digital e
Empreendedorismo

13 Out

* Avaliacdo de
Satisfacdo dos
Clientes

* Gestdo de 14 Out
Reclamacodes

* Contacto e selec¢ao
da PME parao

32 SEMANA DE FORMACAO: Trabalho de Campo
Pratico 15 Out

PREPARACAO B - Agendamento das
DO PROJETO Reunides com

gestor(es) da PME
selecionada pela
equipa
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19 Out h

* Realizacdo de
Entrevistas
* Desenho do Modelo

de Negdcio

42 SEMANA DE FORMACAO

20 Out

* Diagndstico de
Marketing Digital

* Desenho do Site da

PME e Paginas nas

Redes Sociais

42 SEMANA DE FORMACAO:
TRABALHO DE CAMPO

PRATICO

21 Out

* Criacdo de
Campanha de Email
Marketing

22 Out )

* Criagao de Relatorio
de Recomendacdes

* Elaboracdo de

Proposta de Servicos

)
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52 SEMANA DE FORMACAO

26 Out

* Perfil do
Empreendedor

* Modelo de Negdcio
do Consultor Digital

27 Out )

* Validagdao do Modelo
de Negdcios

52 SEMANA DE FORMACAO:
EMPREENDEDORISMO E
PROCESSO COMERCIAL

28 Out

* Estratégia Go-To-
Market

* Processo de Vendas;

* Role-playing de

Vendas

\

29 Out

* Elaboracdo do Plano

de Acdo pos-
Bootcamp

~

)
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Grupos compostos por 5 formandos;
1 grupo por mesa;

1 computador disponivel por mesa,
guem quiser podera trazer o seu
proprio equipamento;

Projecao simultanea de aulas tedricas
com oradores convidados;

Trabalho pratico com formadores
presentes em sala.



E? TRABALHO DE CAMPO

Cada equipa escolhe uma PME a quem
ird prestar servicos gratuitamente
durante a quarta semana do
programa;

No decorrer da terceira semana sera
explicado o trabalho pratico a realizar
nas PMEs selecionadas pelas equipas;

Os resultados do trabalho pratico de
cada equipa serao partilhados por
todos os participantes;

As equipas serao chamadas
aleatoriamente para apresentar os
seus trabalhos no palco do evento.




E? AVALIAGOES DE EQUIPA E INDIVIDUAIS

* Para além do trabalho de grupo,
havera avaliagdes individuais;

Estas avaliagcOes serao realizadas
todas as semanas e pretendem aferir
o grau de empenho e de
conhecimento adquiridos por cada
um dos participantes;

As avaliagdes individuais baseiam-se
na analise de casos praticos e/ou
realizacao de trabalhos.




E? CERTIFICACAO

Elaboracao de um relatorio de
“LessonsLearned” sobre os resultados
de cada projeto;

Realizacao de sessOes de apresentacao
dos projetos por cada equipa;

Avaliacao individual dos participantes
no programa;

Certificacao de “Consultor Digital”;

Certificacdo do CNQ (Catalogo
Nacional de Qualificacdes) “7852 Perfil
e potencial do empreendedor —
diagndstico/ desenvolvimento” (25
horas)
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‘@@ AO PARTICIPAR NESTA INICIATIVA VAI GANHAR COMPETENCIAS MUITO
PT PROCURADAS NO MERCADO ATUALMENTE

‘_____\\

;\ GANHE COMPETENCIAS PROCURADAS NO MERCADO

Il Ao participar no Bootcamp vai ganhar competéncias em
/ Empreendedorismo e Marketing Digital que lhe permitirdo ajudar as
PMEs portuguesas a aproveitar as oportunidades da economia digital.

CRIE O SEU PROPRIO NEGOCIO

Utilize as competéncias adquiridas no Bootcamp e crie o seu proprio negocio
nas areas de Consultoria e Marketing Digital. Desafie-se a si proprio e apoie
as PMEs portuguesas no seu processo de digitalizacdo.

POTENCIALIZE O NETWORKING ALARGADO COM
ESPECIALISTAS DE MERCADO E PMES

Durante o Bootcamp vai ter a possibilidade de criar a sua rede de contactos com
varios especialistas de mercado e inUmeras empresas portuguesas.




®® | \GCREVA-SE JA

PT

Participe no Bootcamp de
Consultores Digitais e
relance o seu futuro profissional

www.consultoresdigitais.pt (e
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